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1. UVOD IN POSLOVNO OKOLJE

Trgovinska zbornica Slovenije je bila ustanovljena 17. novembra 2006 na podlagi Zakona o
gospodarskih zbornicah, s svojim delovanjem pa je pricela 1. januarja 2007. Skladno z
zahtevami dolocil Zakona o gospodarskih zbornicah je TZS postala reprezentativna
gospodarska zbornica, saj je kot edina novoustanovljena zbornica dosegla izjemno visok prag
za reprezentativnost. V zbornico je tako prostovoljno vclanjenih vec kot 5 odstotkov vseh
gospodarskih subjektov, ki se lahko vclanijo v zbornico, in kateri ustvarjajo skupaj vec¢ kot 10
odstotkov vseh prihodkov od prodaje v gospodarstvu RS v preteklem obracunskem obdobju.
Reprezentativnost je TZS dosegla 23. junija 2008, ko smo prejeli Odlo¢bo o priznanju
reprezentativnosti s strani Ministrstva za gospodarstvo.

Trgovinska zbornica Slovenije je tako vsebinsko in formalno postala nosilec razvoja trgovinskih
in spremljajocih dejavnosti, saj se je v svojem poslovnem okolju uveljavila kot konkurencna
gospodarska zbornica, ki uspesno uveljavlja interese svojih ¢lanic na drzavni in mednarodni
ravni.

TZS za svoje ¢lane samostojno izvaja naloge in uveljavlja njihov interes napram drzavi in
drugim institucijam, kot jih dolo¢a Zakon o gospodarskih zbornicah. TZS je torej krovna
organizacija trgovcev na nacionalni ravni in pomemben sogovornik pri uveljavljanju interesov
podjetij tudi iz drugih dejavnosti, ki so s trgovino posredno ali neposredno povezane. S svojim
delovanjem TZS pomembno prispeva k oblikovanju pogojev za delovanje ¢lanov tako na trgu
Slovenije, enotnem evropskem trgu kot tudi pri poslovanju s tretjimi drzavami.

TZS je enakopravni partner v delodajalski skupini, ki poleg predstavnikov Vlade RS in
reprezentativnih sindikatov, sestavljajo Ekonomsko socialni svet. Zbornica sklepa Kolektivno
pogodbo dejavnosti trgovine Slovenije ter ima javno pooblastilo za izvajanje nalog socialnih
partnerjev na podrocju poklicnega in strokovnega izobrazevanja na podrocju trgovinske
dejavnosti. Skladno z izrazenim interesom c¢lanov je tzs ¢lanica evropskega trgovskega
zdruzenja EuroCommerce, ki zdruzuje nacionalne trgovinske zbornice na ravni EU in drzav
EFTA.

Formalno priznanje reprezentativnosti TZS pa ni le vsebinske narave, pac pa dolocila Zakona o
gospodarskih zbornicah dajejo reprezentativni gospodarski zbornici tudi pravico na delitvi
premozenja bivse GZS. Glede na to, da smo v okviru TZS presodili, da dolocila Zakona o
gospodarskih zbornicah ¢lane TZS postavljajo v neenakopraven polozaj s ¢lani GZS, je bila v
letu 2008 na Ustavno sodiS¢e RS naslovljena zahteva za presojo ustavnosti spornih zakonskih
dolocil.

V letu 2009 je Ustavno sodisce RS izdalo odlo¢bo st. U-1-120/08, s katero opozarja na
prepoved vsakrsne neenakosti med reprezentativnimi gospodarskimi zbornicami. Kot edini
razumni kriterij za razlikovanje med zbornicami je US RS sprejelo »reprezentativnost«. Kljub
omenjeni odlocbi, pa zakonodajalec po mnenju TZS pri spremembah ZGZ-A, omenjene odloCbe
US RS v celoti ni uposteval, zato TZS nadaljuje z aktivnostmi Se za dodatne spremembe v
zakonodajnem postopku in uskladitve z omenjeno odlo¢bo z namenom zascite interesa svojih
¢lanov. V kolikor usmeritve iz odlo¢be US RS ne bodo v zakonodajnem postopku v celoti
upostevane, bo TZS ponovno vlozila pobudo za oceno ustavnosti ZGZ.

Iz navedenega razloga se Se ni priCel postopek delitve premozenja bivse GZS. Ne glede na to
pa TZS od dneva pridobitve odlocbe o reprezentativnosti koristi dolocila ¢lena ZGZ o uporabi
infrastrukture pravnega naslednika GZS pod pogoji, kot jih opredeljuje ZGZ.
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1.1. Strateske usmeritve

V Trgovinski Zbornici Slovenije je bilo na dan 30. septembra 2009 prostovoljno vkljucenih
6.456 clanov, od katerih se jih s trgovinsko dejavnostjo ukvarja 62 odstotkov, preostalo pa so
podjetja, ki se ukvarjajo s trgovino povezanimi dejavnostmi.

Struktura in obseg Clanstva, s tem pa tudi raznovrstnost in obseg problematike, s katero se

TZS ukvarja, narekujejo razvojno strategijo v smeri:

e izgradnje in krepitve prepoznavnosti TZS v SirSem okolju kot strokovne, mocne in
fleksibilne institucije, ki je na podrocju trgovinske dejavnosti edina reprezentativna;

e izvedbe in uveljavitve lastne informacijske podpore TZS (lasten server) z novim
informacijskim programom, ki bo omogocal ucinkovit pregled stanja na clanstvu v obliki
novega registra, hitrejSe spremljanje in izvajanja finan¢no - racunovodskega poslovanja
(izdaja faktur, odprte postavke...) ter pregled nad strokovnim usposabljanjem c¢lanov preko
e-poslovanja (e-prijave in postopki po izvedbi usposabljanja);

e ohranjanja in krepitve ugleda trgovine v domacem in mednarodnem okolju s kvalitetnim
strokovnim delom in ustreznim modelom komuniciranja;

e vodenja politike TZS v smeri sodelovanja z ostalimi zbornicami tako doma kot v tujini s
ciljem uveljavljanja koristi ¢lanov in skupnih interesov;

e samostojnega vodenja socialnega dialoga na dvopartitni in tripartitni ravni, ki vkljucuje
aktivno sodelovanje v ESS;

e ohranjanja ravnotezja v politiki delovanja do ¢lanov ne glede na njihovo velikost;

¢ doseganja financiranja TZS na dolgi rok, in sicer postopno povecevanje deleza prihodkov iz
naslova opravljenih storitev in ¢rpanja evropskih sredstev, pri ¢emer je potrebno ohraniti
racionalen in stroskovno ucinkovit nacin organizacije dela;

e vodenja aktivnosti v delovnih telesih zbornice z vklju¢evanjem posameznih ekspertov nasih
¢lanov, zunanjih strokovnjakov, mednarodnih institucij in tujih dobrih praks z namenom
usklajevanja zakonodaje s pristojnimi drzavnimi organi in njihovimi organi v sestavi;

e krepitve vseh oblik izobrazevanja za nase Clane z namenom dviga nivoja znanja, prenosa
dobrih praks med c¢lani in posledicno dviga nivoja storitve na trgu, predvsem z aktivno
vlogo pri prenovi izobraZzevalnega sistema, ki izobrazuje kadre za potrebe trgovine;

e izpeljave delitve premozenja bivSe GZS v korist ¢lanov zbornice, upostevajo¢ veljavno
zakonodajo in usmeritve Ustavnega sodis¢a RS.

Navedene strateSke usmeritve so nastale kot rezultat posnetka potreb in prejetih
predlogov/pobud nasih ¢lanov, izkusenj in dobrih poslovnih praks, do katerih prihajamo preko
tekoCega dela. Poleg tega pa izvedba omenjenih dolgorocnih usmeritev pomeni tudi izgradnjo
zbornice v kompetentno strokovno institucijo v nasem sSirSem druzbenem okolju.

2. POSLANSTVO, VREDNOTE, VIZIJA

Trgovinska zbornica Slovenije je samostojno, prostovoljno, interesno in nepridobitno
zdruzenje pravnih in fizicnih oseb, ki na trgu samostojno opravljajo pridobitno trgovinsko, ter s
trgovino povezanimi proizvodnimi in storitvenimi dejavnostmi. Zbornica skrbi za kakovosten
razvoj in uspesnost delovanja trgovinske ter s trgovino povezanimi dejavnostmi v domacem,
regijskem, nacionalnem in mednarodnem konkurenc¢nem okolju.

Trgovinska zbornica Slovenije vzpodbuja gospodarsko dejavnost svojih ¢lanov in uveljavlja
njihove skupne interese nasproti drzavi, mednarodnim organizacijam, tujim drzavam,
sindikatom ter javnosti. TZS uresniCuje interese in izvaja naloge in storitve odgovorno v
odnosu do ljudi, druzbe in okolja. Pomembna naloga zbornice so izobrazevanja in funkcionalna
usposabljanja svojih ¢lanov na podlagi izrazenega interesa ter izvajanje izpitov v skladu z
zakonom.

Trgovinska zbornica Slovenije bo na podlagi sodelovanja s svojimi prostovoljnimi ¢lani,
zaposlenim strokovnim osebjem in po potrebi tudi z zunanjimi strokovnjaki gradila ucinkovito,
pregledno in dinamic¢no obliko zdruZenja za potrebe delovanja in razvoja trgovinske dejavnosti
na danasnjem globalnem trziscu.
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3. ORGANIZIRANOST IN DELOVANIJE TZS

Zbornica deluje po nacelih preglednosti in enostavne organiziranosti v odvisnosti od potreb in
zahtev Clanstva, delovnih teles ter razpoloZljivih financnih sredstev.

Organi upravljanja in odlo¢anja v TZS so Skupscina, Nadzorni odbor in Upravni odbor.

Strokovna sluzba Zbornice je organizirana sektorsko: sektor za zivila in sektor za neZivila. V
okviru obeh sektorjev Zbornice delujejo strokovna telesa — komisije, sekcije, delovne in
projektne skupine, ki so prilagojene potrebam in zahtevam c¢lanov iz vseh regij Slovenije ne
glede na njihovo velikost in nacin delovanija.

Predvidoma bo strokovno delo v letu 2010 potekalo preko naslednjih delovnih teles:
« Komisija za davc¢no, financno in racunovodsko podrocje

« Komisija za nezivila (tekstil in obutev/tehnika/kemikalije)

« Komisija za zivila

+ Komisija za embalazo

« Komisija za izobrazevanje

« Komisija za podatkovne baze in raziskave

+ Komisija za okolje (opomba: ustanovitev komisije se predvideva v letu 2010)
e Pogajalska skupina za Kolektivno pogodbo dejavnosti trgovine Slovenije

e Sekcija za osebna motorna vozila

e Sekcija za kozmetiko in parfume

e Sekcija direktne prodaje

« Sekcija slovenskih fransiznih druzb

e Sekcija ZOO trgovin

« Sekcija veletrgovcev z zdravili

« Sekcija trgovcev z medicinskimi pripomocki na debelo

+ Sekcija trgovcev z medicinskimi pripomocki in zdravili na drobno
+ Sekcija za trzno komuniciranje in odnose z javnostmi

» delovna skupina za pogajanje s kolektivhimi organizacijami

e delovna skupina za nosilce zvoka, slike in naprav

e delovna skupina za sodobno oskrbo ran

« delovna skupina za javna narocila

« delovna skupina za razdelitev premozenja bivSse GZS med reprezentativne gospodarske
zbornice

« projektna skupina za izvedbo evropskega projekta na podrocju delovnopravne zakonodaje
(KPDTS - ESS) v obdobju 2009 - 2011

« projektna skupina za pripravo panoznih smernic na podroCju kemikalij v sodelovanju z
Uradom za kemikalije MZ

« projektna skupina za prenovo panoznih Smernic dobrih higienskih navad po nacelih sistema
HACCP v trgovinski dejavnosti — mesnice in ribarnice v sodelovanju z VURS in MKGP

+ projektna skupina za pripravo panoznih Smernic za ravnanje podjetij, ki proizvajajo,
predelujejo in prva dajejo v promet materiale in izdelke, namenjene za stik z Zivili, v
sodelovanju z MZ in ZIRS.

Glede na predviden povecan obseg strokovnih stalnih in projektnih nalog, ki izhajajo iz
potrojenega sStevila ¢lanstva v obdobju februar 2008 - november 2009, in glede na to, da je
redno zaposlenih na TZS samo 6, dve pa sta stalni pogodbeni strokovni sodelavki, bomo v letu
2010 zaposlili novega strokovnega sodelavca/co. Nadaljevali pa bomo z dosedanjo ucinkovito
prakso, da v primeru novih projektnih nalog, ki niso predmet dela obstojecih delovnih teles,
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ustanovimo novo projektno skupino za namen vodenja in sodelovanja na projektu, ki ga ¢lani
obicajno evidentirajo tekoce v okviru pomoci pri njihovem rednem poslovanju.

Zbornica je organizirana po »po principu enega sedeza«, saj nima posameznih regijskih enot,
kar pa ne pomeni, da ne deluje tudi regijsko. Obdrzali bomo prakso regijskih srec¢anj s ¢lani.
Taksna organiziranost je po nasem mnenju optimalna in ucinkovita tudi s stroskovnega vidika,
saj ustreza velikosti drzave, izvajanju zakonodaje, ki velja za vsa podjetja, kot tudi
uveljavljenim sodobnim komunikacijskim orodjem.

4. PROJEKTNE NALOGE

Opredeljene razvojne stratesSke usmeritve Trgovinske zbornice Slovenije bomo izvajali
postopoma, in jih predvidoma v obdobju naslednjih treh let tudi v celoti izvedli. Klju¢nega
pomena je, da v letu 2010 realiziramo projekte, ki pomenijo temelj za kasnejSo nadgradnjo
razvoja Trgovinske zbornice Slovenije. Med projektne naloge sodijo:

e Prenova, nadgradnja in uveljavitev posodobitve izvajanja poslovnih procesov

Nadaljevanje projekta iz leta 2009, ki Se ni zakljuCen. ZakljuCek projekta se predvideva ob
koncu devetmesecja 2010, in sicer so v ta namen rezervirana financna sredstva v visini 20.000
EUR.

e Izgradnja in utrjevanje prepoznavnosti TZS

TZS belezZi tretje leto svojega delovanja. V tem obdobju smo dosegli prepoznavnost v strokovni
in drugih razli¢nih javnostih. To nam nalaga dodatne obveznosti, ne samo po ohranjanju
dosezenega nivoja, pac¢ pa predvsem po nadaljnji izgradnji in utrjevanju moci in
prepoznavnosti TZS.

Kvalitetno delo, hitra odzivnost ter inovativnost so predpogoj za dobre odnose s ¢lani in drugo
zainteresirano javnostjo. Zato bomo nase storitve nadgradili v smeri vzpostavitve
elektronskega poslovanja na ravni TZS - ¢lan - TZS (uvedba gesel za ¢lane v e-poslovaniju),
intenzivirali terenske obiske, vkljucevali ¢lane v obstojeca delovna telesa, povecali obseg
razli¢nih uporabnih publikacij za ¢lane in zagotovili tekoc¢e informiranje ¢lanstva kot tudi
medijev preko razpolozljivih komunikacijskih sredstev.

Projekt se bo izvajal ob nespremenjeni visini ¢lanarin, poleg katerih bomo poiskusali poiskati
Se kaksne drugacne lastne vire, predvsem razpolozljiva evropska sredstva v okviru razli¢nih
projektov.

Prav tako kriticne kot ¢lani, so tudi druge javnosti, Se posebej mediji, strokovna in splosna
javnost. Strokovno javnost bomo vkljucevali v izvedbo zahtevnejsih projektov (strateska
konferenca, okrogle mize in strokovni posveti), medije bomo tekoce obvescali o svojem
delovanju in stalis¢ih do aktualne problematike preko tiskovnih konferenc, sporocil za javnost,
vabil na odprte poslovne dogodke, ipd., kar bo dvignilo naso prepoznavnost in ugled tudi pri
splosni javnosti.

e Strateska konferenca

V letu 2009 smo Ze dolocili datum za izvedbo 4. StrateSke konference o trgovini, ki bo 14.
oktobra 2010, predvidoma v Kongresnem centru Brdo pri Kranju.

Glede na pozitivne odzive in dobre izkusnje pri izvedbi prvih treh konferenc bomo tudi
naslednjo organizirali v sodelovanju s strokovnjaki iz Ekonomske fakultete v Ljubljani, kjer so
Ze bili opravljeni prvi razgovori.

Iz zakljuckov omenjenega razgovora izhaja, da bo nase sodelovanje z Ekonomsko fakulteto v
prihodnje zapisano tudi v obliki dolgoro¢ne pogodbe o sodelovanju, saj je Strateska konferenca
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o trgovini postala prepoznana blagovna znamka. Za namen izvedbe konference bo oblikovan
programski svet za vsebinski del, ki ga bo potrebno na podlagi dogovora z EF prvic tudi
finan¢no pokriti, ter organizacijski odbor za izvedbeni del konference. Rezervirana financ¢na
sredstva znasajo 30.000 EUR. Navedeno viSino sredstev bomo skus$ali pokriti tudi s
sponzorskimi sredstvi.

¢ Razdelitev premozenja bivée GZS

Za namen izvedbe projekta »Razdelitev premozenja bivée GZS« bo zaradi vsebinske
zahtevnosti in specifi¢nih znanj ustanovljena posebna projektna skupina, sestavljena iz
ekspertov s strani ¢lanov, po potrebi pa bodo v projekt vkljuceni tudi zunanji strokovnjaki.
Rezervirana financ¢na sredstva znasajo 15.000 EUR.

V letu 2009 so bile v okviru projekta realizirane naloge, ki so bile povezane s spremembami in
dopolnitvami Zakona o gospodarskih zbornicah. Glede na to, da pa zakonske spremembe Se
niso uveljavljene, saj zakonodajni postopek Se ni zakljucen, so aktivnosti na projektu odvisne
predvsem od besedila sprejetega zakona.

V kolikor zakonodajalec s predvidenimi zakonskimi spremembami ne bo uzakonil, da so do
premozenja bivse GZS upravicene le reprezentativne gospodarske zbornice, in sicer v razmerju
dejansko zbranih delezev upravicenj obeh zbornic, potem bo TZS zaradi zascite interesa svojih
¢lanov ponovno vlozila pobudo za oceno ustavnosti ZGZ. V primeru, da pa bo vendarle prislo
do sprejetja takSnega besedila zakona, s katerim bo v celoti upoStevana v prejSnjem stavku
navedena metodologija za razdelitev premozZenja med obema zbornica, bo TZS nemudoma
pristopila k dokoncanju aktivnosti za izvedbo razdelitve.

¢ Akademija TZS

Akademija TZS je blagovna znamka, pod katero bomo zdruzili celotno funkcionalno
usposabljanje (predstavitev zakonodaje v sodelovanju z drzavnimi organi in njihovimi organi v
sestavi) in strokovno izobrazevanje.

Strokovna usposabljanja in izobrazevanja, ki bodo potekala pod blagovno znamko »Akademija
TZS«, bodo izvedena na podlagi prejetih predlogov ¢lanov. Clanom bodo usposabljanja na
razpolago po ugodnih cenah (ocena: po 25 - 40 EUR/ na udeleZenca), ker moramo stroskovno
opraviciti taksen nacin izobrazevanja (pokritje stroSkov organizacije in izvajalca je pogoj za
izvedbo usposabljanj).

V okviru omenjene blagovne znamke ne poteka izobrazevanje po javnem pooblastilu s strani
Ministrstva za Solstvo in Sport (poslovodski izpit in projekt - u¢na mesta za prodajalce).

e Promocija poklica trgovec

S projektom, s katerim smo priceli ze v letu 2008, bomo zakljucili predvidoma konec leta
2010. Analiza dosedanjih aktivnosti na projektu je pokazala, da smo prispevali k zmanjSanju
negativnega trenda pri vpisih bodocih dijakov v srednje trgovske Sole.

CD kot izdelek projekta je bil posredovan MSS, Centru za poklicno izobrazevanje (CPI) vsem
osnovnim Solam in vsem srednjim trgovskim Solam. Na razpolago je vsem zainteresiranim
¢lanom, prav tako pa bo CD klju¢no promocijsko gradivo tudi ob obiskih nekaterih osnovnih Sol
ter srednjih trgovskih Sol ob informativnih dnevih v februarju 2010.

e Strokovna analiza ter pregled evropskih dobrih praks z namenom oblikovanja
predlogov sprememb in dopolnitev Zakona o avtorski in sorodnih pravicah

V letu 2010 se pricakuje ponovna prenova ZASP, kjer bo tudi TZS aktivno vkljucena s
posredovanjem predlogov in pripomb. Predlogi bodo temeljili na Ze posredovanih staliscih,
vendar pa se glede na aktualnost problematike pri¢akuje tudi spreminjanje vladnega besedila
predloga zakona, kateremu bomo prilagodili nase pripombe.
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V letu 2010 se pricakuje tudi spremembe Skupnega sporazuma, ki je sklenjen med TZS in
Zavodom IPF ter pogajanja z SAZAS o visini nadomestil za uporabo avtorsko varovane glasbe
v prodajalnah. Za namen pogajanj je potrebno pripraviti dodatne analize ter raziskave.
Rezervirana finan¢na sredstva znasajo 3.000 EUR.

e Priprava panoznih Smernic na podrocju skladis¢enja kemikalij

Glede na izkazan interes ¢lanov in upostevajoc veljavno zakonodajo bomo pripravili in izdali
katalog- smernice, ki bo povzemal klju¢ne usmeritve in resitve pri izvajanju skladis¢enja
nevarnih kemikalij za trgovinsko dejavnost ( rok- do sredine leta 2011). V primeru, da
smernice ne bodo izdelane, se bo neposredno uporabljala zakonodaja, ki je namenjena
proizvajalcem. Rezervirana financna sredstva v visini 5.000 EUR.

e Priprava panoznih Smernic za ravnanje podjetij, ki proizvajajo, predelujejo in
prva dajejo v promet materiale in izdelke, namenjene za stik z Zivili,

Glede na izkazan interes ¢lanov, predvsem uvoznikov, bomo pripravili in izdali katalog. Katalog
bo vseboval pregled zakonodaje in prakti¢ne reSitve za podjetja. V projektu bo poleg
predstavnikov MG, sodelovalo tudi MZ in ZIRS. Rezervirana financ¢na sredstva v visini 5.000
EUR.

e Prenova panoznih Smernic dobrih higienskih navad po nacelih sistema HACCP v
trgovinski dejavnosti — mesnice in ribarnice

V letu 2009 so Clani veckrat opozorili na pomanjkljivost veljavnega kataloga, saj ne povzema
zadnjih Stevilnih zakonodajnih novosti, med katere sodijo tudi obvezni nacrti vzoréenja mesa.
Zato so podali pobudo za prenovo omenjenega kataloga. Rezervirana financ¢na sredstva v visini
2.500 EUR.

5. STALNE STROKOVNE NALOGE

1. Priprava podlag in izvedba volitev v organe TZS
2. Promocija TZS in nacrtovane promocijske akcije o koristih ¢lanstva v zbornici

2.1. Promocijske akcije bodo potekale trimesecno z osebnimi povabili podjetij in v skladu z
razpolozljivimi sredstvi

2.2. Promocija preko medijev in spletnih strani zbornice, ki bo vklju¢evalo tudi novost:
uvedba in uporaba gesel za ¢lane

2.3. Priprava in izdaja promocijskega materiala o TZS

3. Zastopanje interesov ¢lanov pred drzavnimi organi in v okviru mednarodnih asociacij pri
oblikovanju mednarodno primerljive trgovinske in s trgovinsko dejavnostjo povezane
zakonodaje, ki vpliva na globalni razvoj trgovinske dejavnosti

3.1. clanstvo v evropskem trgovskem zdruzenju EuroCommerce

3.2. clanstvo v evropskih organizacijah: evropska franSizna federacija EFF*, svetovna
franSizna asociacija WFA, evropska organizacija veletrgovcev z zdravili - GIRP*,
evropska organizacija za direktno prodajo FEDSA*, evropska zveza avtomobilskih
proizvajalcev ACEA*, svetovna organizacija za direktno prodajo WFDSA*
*opomba: ¢lanstvo v organizacijah financirajo ¢lani preko dodatne clanarine

3.3. aktivno sodelovanje s Slovensko gospodarsko zvezo v Celovcu, gospodarskim
interesnim zdruzenjem v Trstu in Avstrijsko — slovensko trgovinsko zbornico v Gradcu

3.4. nadaljevanje vzpostavljanja direktnih stikov z zbornicami oziroma gospodarskimi
zdruZenji Se v drugih sosednjih drzavah oziroma v drzavah, kjer je zbornic¢ni sistem
izgrajen na prostovoljnem c¢lanstvu ter prenos dobrih poslovnih praks pri graditvi in
vodenju zbornice
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4. Oblikovanje stalis¢a in predlogov k predlogom predpisov s podroéja ekonomsko - socialne
politike v delu, ki se na nasa na dejavnost trgovine in s trgovino povezanimi dejavnostmi

4.1. clanstvo in zastopanje interesov v socialnem dialogu (ZDR, Zakon o minimalni placi,
Zakon o stavki, pokojninska in zdravstvena reforma, ki bo temeljila tudi na
uveljavljanju interesov preko predstavnikov zbornice v organih ZZZS in ZP1Z)

4.2. uveljavljanje interesov <¢lanov na podrodju pravic iz obveznega =zavarovanja,
problematika zaposlovanja in delovnih razmerij, cene in davki...)

4.3. izvajanje evropskega projekta ESS - KPDTS z naslovom: »Velja usposobljenost -
boljSa komunikacija med delodajalci in delavci v trgovini«

5. Pravilnik o minimalni stopnji izobrazbe za tipi¢cna delovna mesta oziroma dela v trgovini

5.1. Uveljavitev popolne deregulacije glede izobrazbenih pogojev za opravljanje trgovinske
dejavnosti, skladno z usklajeno resitvijo obeh socialnih partnerjev, ki je zapisana v
KPDTS

6. Aktivho sodelovanje pri oblikovanju Zakona o prostem opravljanju storitev, ki temelji na
Direktivi EU o storitvah na notranjem trgu

7. Aktivnosti preko Strokovnega sveta za varstvo potrosnikov in Ministrstva za gospodarstvo
na podroc¢ju zakonodaje, ki ureja varstvo potrosnikov

7.1. Uveljavitev zakonodajnih sprememb za podrocje garancij ob nadaljnjih spremembah
Zakona o varstvu potrosnikov tako, da se sledi evropski ureditvi, ki temelji na
prostovoljnih garancijah

7.2. Aktivho sodelovanje TZS pri oblikovanju Direktive o pravicah potrosnikov, ki je
trenutno v obravnavi na ravni EU in bo nadomestila trenutno veljavne potrosniske
direktive s podroc¢ja pogodb, sklenjenih na daljavo, nedovoljenih pogojev v
potrosniskih pogodbah in prodaje potrosniskega blaga ter s tem povezanimi
garancijami

8. Oblikovanje stalis¢ in predlogov k predlogom predpisov s podro¢ja gospodarskega sistema
in gospodarske politike v delu, ki se na nasa na dejavnost trgovine

8.1. Tekoce evidentiranje problemov ¢lanstva, ki so povezani z mednarodno financno
krizo, in njihovim poslovanjem ter posredni vpliv na oblikovanje ustreznih ukrepov
na drzavni ravni

9. Priprava Kodeksa ravnanj pri oglasevanju ugodnosti za potrosnike

9.1. Priprava novega oglasevalskega kodeksa v delu, ki se nanasa na podrocje
pospesevanja prodaje, upostevajo¢ primerljivo EU prakso, ki bo sprejemljiva tudi za
nasa podjetja

10. Pogajanja o viSini tarif na podroCju avtorske zakonodaje, ki temeljijo na primerljivih
osnovah v EU

10.1. Oblikovanje in uveljavitev predloga zakonodajnih sprememb Zakona o avtorski in
sorodnih pravicah na podrocju pogajanj s kolektivnimi organizacijami, doloCanjem
primernih tarif in reSevanja sporov v primeru viSine nadomestil

10.2. Oblikovanje in uveljavitev predloga sprememb vladne Uredbe o visini nadomestil za
privatno in drugo lastno reproduciranje
10.2.1. Predvidena je sklenitev aneksa k skupnemu sporazumu z zavodom IPF ali

druga resSitev, ki bo omogocdila velje zajetje trgovskih podjetij v sistem
ugodnejsih tarif

10.3. Nadaljevanje pogajanj za visine tarif s SAZAS in ZAMP
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Nadaljevanje aktivnosti na pripravi zakonodajnih sprememb na podrocju zavarovanja placil
»menica« oziroma pripravi predloga za uvedbo novega instrumenta za zavarovanje placil -
»zadolznice« v slovensko zakonodajo

VkljuCevanje zainteresiranih trgovcev v sistem SISBON, ki ga upravlja Zdruzenje bank
Slovenije, in se nanasa na bonitetno oceno potrosnika

Vzpostavitev podatkovnih baz TZS

13.1. Vzpostavitev delovanja podatkovnih baz TZS za uporabo pri vsakodnevhem
poslovanju Clanov (statisticne podatkovne baze, Ajpes) glede na izraZen interes

13.2. TekocCe spremljanje kazalnikov o poslovanju trgovinske dejavnosti, kot izhaja iz
podatkovnih baz SURS in AJPES

13.3. Pridobitev kontaktnih podatkov zbornic na trgih EU in t.i. trgih JV Evrope ter njihova
objava na spletnih straneh zbornice

Nadaljevanje aktivnosti na podrocju izobrazevanja in usposabljanja

14.1. Poklicni standardi (prodajalec - specialist (V. stopnja), prodajalec - tehnicni
specialist (V. stopnja) ter ekonomist - trgovec (VI. stopnja)

14.2. Izvajanje javnih pooblastil, ki jih TZS podeli drzava (javno pooblastilo za izvajanje
nalog socialnih partnerjev na podrocju poklicnega in strokovnega izobrazevanja na
podroéju trgovinske dejavnosti)

14.3. Organiziranje strokovnih delavnic za ¢lanice v sodelovanju z ministrstvi in njihovimi
organi v sestavi (ministrstva, uradi, inSpekcijske sluzbe)

Okoljska zakonodaja

15.1. Zagotovitev usklajenosti, ekonomicnosti in preglednosti ravnanja z odpadki
15.2. Poenotenje shem/sistemov za podro¢je odpadkov iz vidika obveznosti
distributerja/uvoznika:
= embalaza in odpadna embalaza
= elektri¢na in elektronska oprema
= odpadne pnevmatike
= baterije...

Sodelovanje in uveljavljanje interesov ¢lanov v strokovnih svetih ministrstev in drugih
institucij (strokovni svet pri Uradu za varstvo potrosnikov, strokovni odbori in delovne
skupine na Zzivilskem, nezivilskem, okoljevarstvenem podrocju)

Obravnava in sprejemanje predlogov ¢lanov v Uzancah pri vradanju in prevzemanju
embalaze ter s tem povezanimi spremembami cenika, Pravilih pri sezonskih razprodajah
tekstilnega blaga in obutve, Pravilniku o stopnjah obi¢ajnega odpisa blaga (kalo, razsip,
razbitje, okvara)

Izdaja 36 stevilk glasila »T — Informacije« letno za ¢lane ter tekoCa objava najaktualnejsih
vsebin na spletnih straneh zbornice: www.tzslo.si

Tekocle izvajanje strokovnih nalog preko delovanja Upravnega odbora, komisij, sekcij,
delovnih in projektnih skupin TZS

Svetovanje in pravna pomoc¢ ¢lanicam TZS v okviru strokovne sluzbe TZS ter po potrebi
drugih zunanjih strokovnjakov, vklju¢enih v partnerske programe TZS
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6. FINANCNI NACRT POSLOVANJA

PLAN PRIHODKOV IN ODHODKOV ZA LETO 2010

ocena 2009 plan 2010 indeks
1. PRIHODKI IZ POSLOVANJA 801.000 843.000 105
- prihodki od ¢lanarin 655.000 655.000 100
- prihodki od javnih pooblastil* 74.000 84.000 114
- prihodki od storitev in ostali prihodki* 72.000 104.000 144
2. ODHODKI IZ POSLOVANJA 800.000 843.000 105
- stroski materiala 15.000 20.000 133
- stroski storitev 460.000 465.000 101
- stroski dela*** 310.000 340.000 110
- drugi stroski in odhodki 15.000 18.000 120
3. PRESEZEK PRIHODKOV/ODHODKOV 1.000 0

*  javna pooblastila na podlagi pogodbe z MSS in javno pooblastilo izvajanja poslovodskih izpitov
**  poveclanje iz naslova evropskega projekta ESS — KPDTS
*** povecanje iz zaposlitve novega strokovnega sodelavca

V letu 2010 ni predvidenega povecanja prihodkov iz naslova ¢lanarin glede na preteklo
poslovno leto.

Lestvica za dolocitev visSine ¢lanarin se v letu 2010 ne bo spremenila in bo objavljena na spletni
strani. Clanarina se bo oblikovala glede na gibanje dosezenih prihodkov nasih ¢lanov v letu
2008 (podatki AJPES), upostevaje sklenjene pogodbe o skupnih in posebnih ¢lanarinah glede
na vecje Stevilo ¢lanov v posamezni skupini. Posebne Clanarine Sekcij bodo oblikovane na
podlagi sklepov sekcij po njihovih Pravilih in skladno z njihovimi planiranimi aktivhostmi v
2010.

V letu 2010 se planirajo tudi sredstva na podlagi pogodbe o izvajanju javnega pooblastila z
MSS v viini 62.000 EUR, kar je enak znesek kot v letu 2009. Ocenjujemo, da se bodo prihodki
povecali iz naslova opravljanja storitev, predvsem iz ¢rpanja sredstev EU projekta v visini
70.000 EUR, kar vpliva na indeks, ki znasa za leto 2010 glede na 2009 144.

Prav tako predvidevamo, da bodo odhodki iz poslovanja za 5 % visji glede na oceno 2009,
predvsem iz razloga dodatnih stroskov iz predvidenih projektnih nalog, stroskov materiala v
viSini 5.000 EUR ter dodatne zaposlitve novega strokovnega sodelavca/ke.

Velja poudariti, da v plan prihodkov/odhodkov za leto 2010 Se ni vkljucena realizacija iz
naslova delitve premozenja bivse GZS.
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7. KADRI

TZS zaposluje 5 delavcev, od tega dve vodji sektorjev, pravno svetovalko, ekonomskega
svetovalca ter tajnico. Sklenjeni imamo tudi dve pogodbi o poslovnem sodelovanju, za
podrocje pravnega svetovanja in odnosov z javnostmi.

V letu 2010 nacrtujemo povecanje Stevila zaposlenih, in sicer za enega strokovnega
sodelavca/ko (VII. univerzitetna raven zahtevnosti) zaradi povecanja Stevila ¢lanstva ter
dodatnega obsega strokovnih stalnih in projektnih nalog. Za zahtevnejSe projekte bomo poleg
lastnih kadrovskih resursov po potrebi angazirali tudi zunanje strokovnjake.

8. ZAKLJUCEK

V letu 2010 bo program dela potekal po posameznih delovnih telesih zbornice v obliki
projektnih in stalnih nalog in z vklju¢evanjem ekspertov iz zainteresiranih podjetij ter zunanjih
strokovnjakov. Posebna pozornost bo nhamenjena izpeljavi volitev v organe zbornice, izvedbi 4.
strateske konference o trgovini ter razdelitvi premozenja bivse GZS, upostevajoc¢ veljavno
zakonodajo in odlo¢bo US RS.

Ocenjujemo, da se nam bo pridruzilo med 300 in 500 novih ¢lanov. Prav tako pa se bo pri
¢lanih, ki so v TZS vstopili pod pogoji brezplacnega ¢lanstva v letu 2008 in 2009, izoblikoval
dejanski interes, tako da je realni cilj v letu 2010 v ohranjanju sedanjega Stevila ¢lanov.

Stevilne koristi in ugodnosti, ki jih Trgovinska zbornica Slovenije nudi vsem svojim ¢lanom,
bodo morale postati prepoznavne tudi z nacrtno, proaktivno vodeno promocijo zbornice doma
in v tujini.

Trgovinska zbornica Slovenije si bo torej v skladu s svojimi finan¢nimi in razpoloZljivimi
kadrovskimi resursi prizadevala za uresnic¢evanje svojega temeljnega poslanstva, ki je v
zagotovitvi fleksibilnega in ulinkovitega servisa za vse svoje Clanice.

Poslovni nacrt za leto 2010 je sprejela skupscina Trgovinske zbornice Slovenije na svoji 4. seji
dne 24. marca 2010.

Mija Lapornik, univ.dipl.ekon., l.r. Bojan Papi¢, univ.dipl.ekon., I.r.
v.d. izvrSne direktorice TZS Predsednik TZS
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