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PROMOCLA ZDRAVJA NA
DELOVNEM MESTU

Zeljka Kutija, promotorka zdravja, Kadring, d.o.o.

Projekt »Promocija zdravja na delovhem mestu v trgovinski dejavnosti« je na podlagi JR za
sofinanciranje projektov za promocijqQ zdravja na’delovnem mestu v letu 2013 in 2014

finahcno podprl ZZZS.



KAJ JE PROMOCLA ZDRAVJA NA
DELOVNEM MESTU?

IPromocija zdravja na delovnhem mestu so sistematicne
ciljane aktivnosti in ukrepi, ki jih delodajalec izvaja
zaradi ohranjanja in krepitve telesnega in dusevnega
zdravja delavcev.

(9. tocka 3. ¢lena ZVZD-1)

JIPromocija zdravja na delovhem mestu so skupna
prizadevanja delodajalcev, delavcev in druzbe za
izboljSanje zdravja in dobrega pocutja na delovhnem
mestu (Evropska agencija za varnost in zdravje pri delu,
http://www.enwhp.org )



http://www.enwhp.org/

OBVEZNOSTI DELODAJALCA

Promocija zdravja na delovhem mestu (6 ZVZD-1):

I Delodajalec mora nacrtovati in izvajati promocijo zdravja na
delovhnem mestu.

Nacrtovanje promocije zdravja na delovhem mestu (32 ZVZD-1):

JDelodajalec mora promocijo zdravja na delovhem mestu
nacrtovati ter zanjo zagotoviti potrebna sredstva, pa tudi nacin
spremljanja njenega izvajanja.

ISmernice za dolocitev in pripravo promocije zdravja na
delovhem mestu



@ GLOBA

Z globo od 2.000 do 40.000 evrov se
kaznuje za prekrsek delodajalec, ki....

d27. v izjavi o varnosti z oceno tveganja ne
nacrtuje in ne doloci promocije zdravja na
delovnem mestu, zanjo ne zagotovi
potrebnih sredstev, pa tudi nacina
spremljanja njenega izvajanja (prvi
odstavek 32. ¢clena);

...




SODELOVANJE ZAPOSLENIH

Delodajalec mora:

Jk pisni oceni tveganja priloZiti zapisnik o posvetovanju z delavci oziroma
njihovimi predstavniki (17/5 ZVZD-1)

Jizjavo o varnosti z oceno tveganja objaviti na obicajen nacin in jo v delu,
ki se na njih nanasa, posredovati delavcem vsakokrat, ko se spremeni in
dopolni, pa tudi novozaposlenim in vsem drugim navzocCim na delovnem
mestu ob zacetku dela (18/1 ZVZD-1)

(Jdelavcu na njegovo zahtevo omogociti vpogled v veljavno izjavo o
varnosti z oceno tveganja (18/2 ZVZD-1)

Jse z delavci ali nf'(ihovimi predstavniki posvetovati o oceni tveganja, pa
tl\]/di oi/)sakem ukrepu, ki lahko vpliva na varnost in zdravje pri delu &6
ZNZD-

J predstavnikom delavcev in sindikatom, ki so organizirani pri njem,
g\e;geo{c;vati na obicajen nacin izjavo o varnosti z oceno tveganja (46/2



@ KAKO ZACETI?

JOCENA TVEGANJA IN IZJAVA O VARNOSTI

(JZavezanost vseh strani k vprasanju promocija zdravja na delovnem
mestu (zlasti vodstva)

Cim vegja vkljuéenost zaposlenih v vseh fazah promocije

(JUpostevati potrebe konkretne organizacije in zaposlenih — ni
standardnega vzorca — promocijo zdravja na delovhem mestu potrebno
prilagoditi okolisCinam



. Priprava

. Nacrtovanje

. Realizacija (izvajanje)

. Ocena in nadaljnje aktivnos




PRIPRAVA

JOblikovanje delovne skupine, odgovorne za izvajanje promaocije zdravja
na delovnem mestu (viSje vodstvo, zaposleni, kadrovska sluzba, sluzba
za varnost in zdravje pri delu)

(JObvescanje (plakati, oglasne deske, sestanki)

(JZagotavljanje skladnosti promocije z zakonskimi zahtevami na podrocju
varnosti in zdravja pri delu



SKUPINA ZA PROMOCLIO ZDRAVJA
NA DELOVNEM MESTU




SKUPINA ZA PROMOCIO ZDRAVJA NA
DELOVNEM MESTU PRI MALIH PODJETJIH

SKUPINA ZA
PROMOCIJO
ZDRAVJA NA
DELOVNEM
MESTU




@ NACRTOVANJE

dOcena potreb in g.riéakovgnﬂ' zaposlenih (npr. ciljne skupine,
raziskave s pomocjo vprasalnikov, analiza obstojecih statisticnih
podatkov)

dDolocitev ciljev programa promocije
dVzpostavitev povezave z dejavnostmi preprecevanja tveganja

dPriprava usklajenega programa promocije zdravja na delovnem
mestu

dRazmisliti o oceni rezultatov aktivnosti



\ - Preprecevanie uporabe psihoaktivnib snovi (PAS)

Kontrolna lista korakov za program PZD
Priporocila v zvezi z nosilci procesa PZD

Slovarcéek osnovnih pojmov . . .
Viri in literatura Pol Vir: Stergar, Urdih Lazar. (2012). Smernice za

Uporabne povezave promocijo zdravja pri delu (PZD), UKCL, Ljubljana.
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Koncept promocije zdravja pri delu (De Greef in Van den
Broek: Making the case for workplace health promotion.
Analysis of the effects of WHP. Report. ENWHP: Prevent,

NCO Belgium; 2004)

Organizacipk rezultati
- niZji steEk (manj edsotmost, nezged, bolez nd)
- ZholiEana javna podoba podietja, poleZa) na rgu dels, zadowljste strank

- manj manjav zapositve, bolife zadfevanjs delovnih mast
- wifja produktivnost

Program promocije speénost|—
zdravja pri delu podjetia

Individualni re-:r:l.ll.i_i

ki - manj nezgod, bolezni
= welja - izholigan o zdravie

- baliEa kakovost Zivilenja
-!ldjzﬂ'au'na& - wefje zadowljstvo z delom




@ REALIZACIJA (IZVEDBA)

dPridobitev podpore vodstva

AdVkljucevanje zaposlenih

dObvescanje zaposlenih (prilagoditev gradiva
ciljni skupini)

dOzavescanje vseh zaposlenih o problematiki
zdravja v organizaciji ter pridobivanje
podpore za program



@ OCENA IN NADALJNJE AKTIVNOSTI

dAnaliza ucinka programa promocije zdravja
na delovhem mestu (npr. zadovoljstvi
zaposlenih, statisticni podatki)

dOcenitev financnih koristi
Obvescanje zaposlenih o rezultatih

d%BS (IF, IO, R), delovne nezgode, incidenti
pri delu

dNadaljnje nacrtovanje promocije
(promocija je trajen proces)




@ PRIMERI UKREPOV

dIzboljsanje organizagije dela (uvedba gibljivega
delovneda casa, moznost dela na domu, ~_
zagotavljanje moznosti za vsezivljenjsko ucenje)

dIzboljsanje delovnega okolja (spodbujanje .
sodelovanja zaposlenih v procesu izbdljsevanja
ponudba zdrave hrane v menzi)

dSpodbuyjanje zdravega iivljenjske%a sloga . ..
(ponudba programov telesne’vadbe, organizacija
sportnih dogodkov)

EISpodb,UJanf(e osebnostnega razvoja (t,eéagl Za

pridobitev kompetenc zg Obvladovanje stresa na .
delovnem mestu, ]pomoc,,zaposlenlm pri opuscanju
kajenja, Sirjenje informacij o zdravem
prehranjevanju)







ALI JE DELOVNO OKOLJE V
SLOVENJI DELAVCU PRIJAZNO 7

EU27 (%) |[Slovenija (%)

Odstotek oseb, ki porocajo o
spodnjih simptomih (EUROFOUND, 2007)

Bolecine v hrbtu 24.7 45,9
Bolecine v miSicah 22.8 38,2
Utrujenost 22.6 41,4
Stres 22.3 37.7
Glavoboli 15.5 25,7
Razdrazljivost 10.5 24,3
Poskodbe 9.7 21,3
Problemi s spanjem 8.7 18,9
anksioznost 7.8 9,3

Problemi z vidom 7.8 24,0
Problemi s sluhom 7.2 17,5
Problemi s kozo 6.6 14,6
Bolecine v Zelodcu 5.8 7,1

.Teiave z dihanjem 4.8 9,5 -



Odstotek bolniskega staleza za vse
zaposlene, Slovenija, 2002-2012

V letu 2012 je za 7,2 % vec Ob koncu decembra 2012 je bilo
novoprijavljenih brezposelnih na Zavodu prijaviljenih 118.061
kot v 2011 brezposelnih oseb!!!!
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leta

Vir:NIJZ Nacionalni inStitut za javno zdravje
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Odstotek bolniskega staleza za zaposlene po
spolu, Slovenija, 2002-2012
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I moski

I Zenske

== inearna (moski)
Linearna (Zzenske)
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Vir:NIJZ Nacionalni inStitut za javno zdravje
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ODSTOTEK BOLNISKEGA STALEZA V
OBDOBJU JANUAR - DECEMBER 2013

ODSTOTEK BOLNISKEGA STALEZA (% BS)
OBMOCJE 27ZS
SKUPAJ V BREME DELODAJALCEV V BREME Z2ZZS

CELJE 4,8 2,6 2,2
NOVA GORICA 37 2,1 1,7
KOPER 4,2 2,1 2,1
KRANJ 31 1,9 1,2
LJUBLJANA 35 1,8 1,7
MARIBOR 4,6 2,3 2,3
MURSKA SOBOTA 4,7 2,1 2,6
NOVO MESTO 3,9 2,0 1,8
RAVNE NA KOROSKEM 4,7 2,2 2,5
KRSKO 5,6 3,0 2,6
SLOVENIJA 3,9 2,0 1,9




Primeri, izgubljeni dnevi ter indeksi
bolniskega staleza po gospodarskih
dejavnostih, TD, Slovenija, 2012; 2011

Gospodarske dejavnosti po SKD 2008 Vsi
Primeri | Kol.dnevi | %BS 10 IF R
45. Trgovina z motornimi vozili in popravila motornih vozil 8553 153044 3,0% 11,0 61,4 17,9
46. Posredni$tvo in trgovina na debelo, razen z motornimi vozili 26702 429612 3,0% 11,1 69,2 16,1
47. Trgovina na drobno, razen z motornimi vozili 45425 885586 4,4% 16,2 83,2 19,5
156. Dejavnost strezbe jedi in pijaé 9936 266308 3,4% 12,4 46,4 26,8
Gospodarske dejavnosti po SKD 2008
(leto 2011) Vsi
Primeri | Kol.dnevi | %BS 10 IF R
45. Trgovina z motornimi vozili in popravila motornih vozil 9067 160396 3,0% 11,0 62,3 17,7
46. PosredniStvo in trgovina na debelo, razen z motornimi vozili 28015 432766 3,0% 10,9 70,7 15,4
47. Trgovina na drobno, razen z motornimi vozili 45121 865458 4,3% 15,6 81,2 19,2




Primeri, indeksi bolniskega staleza za
Trgovina na drobno, razen z motornimi
vozili; Slovenija, 2008 -2012
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Stevilo primerov na 100 zaposlenih (IF),
po gospodarskih dejavnostih, Slovenija,
2012

Stevilo primerov na 100 zaposlenih (IF), po gospodarskih dejavnostih, Slovenija, 2012
St. primerov / 100 zaposlenih (IF)

0 50 100 150 200 250

A Kmetijstvo, lov, gozdarstvo, ribistvo

B Rudarstvo

C Predelovalne dejavnosti

D Oskrba z elektriko, plinom in paro

E Oskrba z vodo, ravnanje z odplakami in odpadki

F Gradbenistvo

@moski

G Trgovina, vzdrzevanje in popravila motornih vozil Benske

H Promet, skladi$¢enje, zveze

| Gostinstvo

J Informacijske in komunikacijske dejavnosti

K Financne in zavarovalniske dejavnosti

L Poslovanje z nepremi¢ninami

M Strokovne, znanstvene in tehni¢ne dejavnosti
N Druge raznovrstne poslovne dejavnosti

O Dejavnost javne uprave in obrambe, dej.obvezne socialne varnosti
P lzobrazevanje

Q Zdravstveno in socialno varstvo

R Kulturne, razvedrilne in rekreacijske dejavnosti

S Druge dejavnosti




Promocija zdravja na
delovhnem mestu

PROMOCLA

ZDRAVIA NA

DELOVNEM
MESTU




STIRI VRSTE STRATEGIJE
PROMOCIJE ZDRAVJA

Osvescanje:

. Podv)edatl da obstaja tveganje (npr. infarkt, stres, rak,
1P

lzobrazevanje / usposabljanje:

* Nauciti delavce o varnem in zdravem delu ( bolezni
povez. z delom)

Podpora okolja:

. Obllkovan[ie okol a za zdrav0| biro”
(kajenje,Skod.ra aalkohola ipd.)

Razvoj polltlke

* zmanjSevanje tveganja za stres na delu in povecanje
moznosti za lazje obvladovanje stresa.



Aktivnosti Direktor enote/druzbe kot predstavnik delodajalca mora:

promocije zdravja [ promocijo zdravja na delovhem mestu nacrtovati, izvajati ter zanjo zagotoviti potrebna sredstva, pa

pri delu tudi nacin spremljanja njenega izvajanja;

° Program promocije zdravja na delovhem mestu zasnovati na dejanskih ugotovljenih tveganjih za
zdravje zaposlenih v oceni tveganja.

Opombe: Priporodljivo je, da Direktor enote/druzbe imenuje delovno skupino za izdelavo programa in
vodenje projekta za promocijo zdravja. Naloga delovne skupine je, da zacne sistematicno delati kot
skupina na podro¢jih informiranja, edukacije, motivacije zaposlenih za sodelovanje pri krepitvi zdravja,
izboljSanja delovnih pogojev.

Priporocljivi €lani delovne skupine za promocijo zdravja na delovhem mestu: direktor oz. njegov
sodelavec, delavec za delo s ¢loveskimi viri, predstavniki sindikatov, predstavnik delavcev in delovodij,
inZenir za varstvo pri delu, izvajalec medicine dela.

Predlog tem programa za promocijo zdravja na delovhem mestu:

° ergonomija na delovnih mestih;

. managerski zdravniski pregledi;

. seminarji za vodilne in vodstvene delavce: Stres in psihicno dobro pocutje, managment in poslovna

uspesnost;

predstavitve in promocije nordijske hoje;

rekreacija v fitnesu, Sportna rekreacija (za vecje sStevilo zaposlenih) v telovadnici;

tecaji prve pomoci z uporabo defibrilatorja in prve pomodi pri zastrupitvah z nevarnimi snovmi;

trening varne voznje z osnovami prve pomoci;

komunikacijske delavnice za obvladovanje stresa in zagotavljanja dobrega pocutja na delovhem

mestu;

kako prepreciti Skodljive vplive stresa pri delu;

. telesne meditativne in ustvarjalne tehnike spros€anja za umirjanje stresa med in po delu ter
zagotavljanje dobrega pocutja;

° delavnice o upravljanju s ¢asom;

team-building itd.



Aktivnosti
promocije
zdravja pri delu

Potencialne naloge Poslovodje kot predstavnika delodajalca v delovni sredini:

sodeluje pri pripravi programa za promocijo zdravja na delovnem mestu;

informira zaposlene;

aktivno sodeluje pri izvajanju aktivnosti programa promocije zdravja;

izvaja aktivnosti za dvig ozavescenosti zaposlenih v smislu vecje varnosti in zdravja;

s svojim pozitivnim odnosom do varnega in zdravega nacina dela vpliva na ravnanje zaposlenih.

Predlog tem programa za promocijo zdravja na delovhem mestu:

ergonomija na delovnih mestih;

managerski zdravniski pregled;

izvajanje telesnih aktivnosti v ¢asu aktivhega odmora na delu;

predstavitve in promocije nordijske hoje;

predavanje: Bolezni danasnjega ¢asa, bolniski stalez, kroni¢ni bolniki in poklicne bolezni;
predavanje: Prepoznavanje in obvladovanje stresa in ¢loveku prijazno delo;

predavanje: Kako zagotoviti fizicno in psihicno dobro pocutje;

delavnica: Kako narediti ¢loveku prijazno delo (ergonomske resitve na delovnem mestu);
aktivnhi odmor med delom na delovhem mestu;

tecaji prve pomoci z uporabo defibrilatorja in prve pomoci pri zastrupitvah z nevarnimi snovmi;
trening varne voznje z osnovami prve pomoci;

komunikacijske delavnice za obvladovanje stresa na delovhem mestu;

komunikacijske delavnice kot sredstvo korektnih medsebojnih odnosov;

delavnica obvladovanja ¢asa;

delavnica: Prednosti dobre organizacije dela v podjetju s poudarkom na vpliv dobre organizacije dela na
zmanjsanje psihosocialnih tveganj;

delavnica: Ucinkovito reSevanje konfliktov na delovhem mestu;

kako prepreciti Skodljive vplive stresa pri delu;

telesne meditativne in ustvarjalne tehnike spro$c¢anja za umirjanje stresa med in po delu;

Sola za hrbtenicarje in delavce z bole¢inami v vratnem in kriznem delu hrbtenice ipd.




Potencialna

tveganjana
delovhem mestu

Prodajalec

Aktivnosti
promocije zdravja
pri delu

Mehanske nevarnosti: padci, udarci, stisnine, vreznine;

Delo z nevarnimi snovmi: zastrupitev, opekline, itd.;

Elektri¢na napetost: dotik elek. napetosti,itd.

Fizicne obremenitve: ro¢no dvigovanje, premesc¢anje bremen;
Psihofizicni dejavniki: stres na delovhem mestu, konflikti (delo s
strankami), mobing, itd.

Predlog tem programa za promocijo zdravja na delovnem mestu:

Ergonomija na delovnih mestih;

Izvajanje telesnih aktivnosti v ¢asu aktivnega odmora na delu;
Predstavitve in promocije nordijske hoje;

Dnevi z druzabnim in Sportno rekreativnimi aktivnostmi;

IzletniStvo — vkljucitev v planinsko drustvo;

Rekreacija v fitnesu, Sportna rekreacija (za vecje Stevilo zaposlenih) v
telovadnici;

Tecaji prve pomocéi z uporabo defibrilatorja in prve pomodi pri
zastrupitvah z nevarnimi snovmi;

Komunikacijske delavnice za obvladovanje stresa na delovnem mestu;
Delavnica ro€nega dvigovanja in premes¢anja bremen;

Kako prepreciti Skodljive vplive stresa pri delu;

Telesne meditativne in ustvarjalne tehnike spros¢anja za umirjanje
stresa med in po delu;

Tecaji prve pomoci;

Sola za hrbtenicarje in delavce z bole¢inami v vratnem in kriznem delu
hrbtenice itd.




Potencialna tveganja
na delovhem mestu
skladiscnik

Mehanske nevarnosti: padci, udarci, stisnine, vreznine;

Delo z nevarnimi snovmi: zastrupitev, opekline, itd.;

Elektri¢na napetost: dotik elek. napetosti,itd.

Fizicne obremenitve: rocno dvigovanje, premescanje bremen;

Psihofizi¢ni dejavniki: stre na delovnem mestu, konflikti, mobing, itd.

Aktivnosti promocije 4

zdravja pri  delu

glede na potecialno

tveganje
ugotovljeno v oceni
tveganja

aktivno sodeluje pri izvajanju aktivnosti programa promocije zdravja;

uposSteva zahteve »Aktivhega odmora«, spodbuja sodelavce za razgibavanje med delovnim
c¢asom;

se odzove na preventivne zdravniske preglede;

pravilno vzdiguje breme;

lastna skrb zase in za svoje zdravje;

promovira varen in zdrav pristop do dela med sodelavci itn.

Predlog tem programa za promocijo zdravja na delovhem mestu:

ergonomija na delovnih mestih;

izvajanje telesnih aktivnosti v ¢asu aktivhega odmora na delu;

predstavitve in promocije nordijske hoje;

dnevi z druzabnim in Sportno rekreativnimi aktivnostmi;

izletnistvo — vkljucitev v planinsko drustvo;

rekreacija v fitnesu, Sportna rekreacija (za vecje Stevilo zaposlenih) v telovadnici;

tecaji prve pomoci z uporabo defibrilatorja in prve pomodi pri zastrupitvah z nevarnimi
snovmi

tecaj varne voznje, prisotnost v prometu;

delavnica: varni in zdravju prijazen nacin dvigovanja bremena;

komunikacijske delavnice za obvladovanje stresa in zagotavljanja dobrega pocutja na
delovnem mestu;

kako prepreciti Skodljive vplive stresa pri delu;

telesne meditativne in ustvarjalne tehnike spro$c¢anja za umirjanje stresa med in po delu;

Sola za hrbtenicarje in delavce z bole¢inami v vratnem in kriznem delu hrbtenice ipd.



Ocena tveganja inizjava o
varnostl—sedece delo

a) okvara vratne PreteZno sedece delo, 1. Delo prekinjano s pogostimi krajSimi ali - takoj, redno
hrbtenice in Delo v prisilnem polozaju, posameznimi daljSimi odmori, izvajano
brahialnega PreteZno enostransko

SN GNEERY obremenjevanje 2. lzmenicno stoje/ sede

ZivCevja zgornjega - takoj, redno
uda), bolecine v 3. Rotiranje na delovhem mestu (1/2 izvajano
ledvenem predelu delovnega ¢asa blagajna; ¥ delovnega

(vsa delovna Casa police...)

mesta) 4. Narava dela L-blagajna; desna Blagajna

- takoj, redno
5. Seznanjanje delavcev z izvajano
moZnimi nevarnostmi oz. tveganjem, ki
so lahko posledica, takSnega nacina

dela, - tako kot je
navedeno v
6. Seznanjanje delavcev s zdravstveni
pravilnim poloZajem telesa in pravilnim  oceni
nacinom dela, posameznega

delovnega mesta
7. Redni obdobni zdravniski
pregledi delavcey, itd.




Kontrolna list ' Isko del t
DCISII'OF DO DELOVNEGA MESTA Potarin ekeploziie
Stanje tal - ljudjz 50 usposoblisni za uporabo gasinih | DA | NE
- dabro DA | NE sradstay
~tpolzko, masto, mokro DA | NE - poti zaumik iz zeradbe so jasno oznacsns | DA [ NE
o = - obstaja natrt avakacije, kijenamsicenna | DA [ NE
- unskf:immunvrm DA | NE vidnam mest
Stopuiééa DA | ME Flekiritna polja
- poikodovans, obrablizna povitina DA |NE - ni pritozh zaradi statitna alektrika | DA | NE |
Odpriine v nivoju tal
jeikL odpriine, Iokmie DA | 1E | OBLIKA-ZASNOVA DELOVNEGA MESTA |
- vdolbins, kotlina DA |NE ZASLON
- razlika v nivoju tal DA | NE Zaslon- oti ;razdalja ne sma biti manjsa od 300 mm| DA | NE
Ovire, zalozenost Osvefilna frakvanca zaslons znads najmanj 70 Hz [DA [NE
N - - Ja zaslon lahko gibljiv (zor-dol) DA |NE
stalne (flksne) ovire DA | NE Jz moinost prilazsoditve zaslona po visini DA |NE
- stalno odloZeni pradmeti DA | NE DELOVNA POVRSINA
Premi¢ni predmeti (transporine poti) DA NE Znziz delovna povrding mize vig 800x1200 mm [DA|NE
- ustrazna potiin prehodi. ki so ozmadeni DA |NE Ali znaia prostor pod mizo vsaj 800x 3802620 mm DA | NE
- pramitni pradmeti (vozila. tovor) DA |NE (_ElDbL‘L:I‘.ﬂ__ ~rma, wslma) - -
- Jz moimost nastavitve delovne mize po vidini; ali DA|NE
- velikapozostostprehiods DA | NE zmafa visina dslovne mize mad 720 in 750 mm
- potiso dovoli osvetljzne (301x Ima delavac narazpolago uporabe drials za pradloge DA|NE
FIZIKALNE NEVARNOSTI z moimostio omaéevanja vrstic in nastavljanja po
Z vidini
Hrup STOL
~ nivo hrupa 35 db(A) je prasefen | DA | NE | Tma dzlovni stol nastavljive vifine seda#ma povriine,
Sevanje nastavljiv naklon za lsdveni del in moimest
- podsjanja naslonjala pri spreminjanju naklona hrbta| DA | NE
- toplotmo sevanjs | DA |NE ter itno podvozje
Vibracije Tma delavec moznost opore zanogz, ki mora biti
Yibrajogi elementi: dolgz najmanj 430 mm in firoks 330 mm, dovelj
T DA E wvisoka, stabilna in nedrsea, delaven pazagotoviti | DA | NE
e DA TE udoben polozsjin naklonnog.
~ja futii vibracijs v prostern DA | 1E [ OPREDELITEV DODATNIH NEVARNOSTI |
Ekoloike razmers Okcenjevalec ocanjujs takrat, é2ugotovi, da s=t= navamosti pojavljgje, npr, &= delavee svojesa delane
Temperatare, vlaga, hitrost gibanja zraka, kakavost zraka npﬁwllja samo z slikovnim zaslonom oz. ratunalnikom in je nujno, da svojz dalo opravlja zunaj
vemperataraned 26 “C (aleti DA | NE | obitajneea delovnazs prostora.
- tempera Lplet) VRSTA NEVARNOSTUSKODLIIVOSTI OPOMEE
-viagaod 40-63% DA | NE Delo na vitini DA NE
- hitrost eibanja zraka od (.10 do 0,15 DA |NE Nevamost padeev (zdrs, omajen prostor) DA|NE
- kadilei in nekadilei so prostorsko lo¢ani DA |NE Stopniséa; ustrezns, obrabljens-poskodovana | DA | NE
- privstopu v prostor ne zamnamo neprijstnzes | DA | NE ke v nivojutal DA | NE
f_nn.a L nepreteg Eramita predmati (vozils, tover) DA | E
call Prehodiniji 0d 1 metrov DA | NE
Razsvetljava (ustreza) DA | NE | cea 300k Delo v zaprtih prostorih (cistems, kesoni...) |DA | NE
Prva pomoi Elektriéna snareija DA|NE
- omarics za PP 5o lashko dostopne in onatens |DA |NE | Kemikalija 0z navama snov DA|NE




Pravila
Me zvijati in
sklanjati vratu

Komoles ob elesu

Daobra ledvena

Newtralni palatal zap

ne preved pritiska
fu... ali tu

Promocija zdravja na delovhem
mestu-Gibanje, telovadba, raztezanje

Le nasveti
Ekran na nivoju
ofi

Ekran pred oémi

Dr#alo za tekst

proetor za kal.

Tipkovnica na
niveju komolca

Mi& ob tipkovnic
Podp. 2a zap

Vir: The Office Ergonomics KIf (Mew York:
CRC Lewis Press, 1998) by Dan MacLeod,
Certified Professional Ergonomist




Promocija zdravja na delovhem
mestu- aktivhi odmori

PIRAMIDA GIBANJA



Ocena tveganja in izjava o varnosti-
sedece delo in prekomerna telesna
teza

a) 2visan krvni Pretezno sedece delo, 2 1. Nakup defibrilatorjev in usposabljanje - takoj, redno
tlak, zvisan Delo v prisilnem poloZaju, zaposlenih izvajano
GG ERGIA - Stres pri delu, nezdrava
holesterol, prehrana, premalo 2. Sola zdrave prehrane
bolecine v gibanja, kajenje, nezdrav
sklepih, slog Zivljenja itd. 3. Meritve krvnega tlaka, sladkorja, itd.

Sréni (izvajalec medicine dela)
zastoj...

4. Motivacija delavcev za lastno zdravje:

* Medsebojni odnosi/ dusevno zdravje,

* Pravilne drze pri delu,

* Sproscanje na delovnem mestu,

* Pomen pocitka za zdravje,

» Aktivnosti in gibanje v prostem casu,
Zdrava prehrana in pitje tekocin




Promocija zdravja na delovhem
mestu-sedece delo in prekomerna
telesna teza

PROJEKT HUJSANJE
CILJ

START 1 2| 3] 4 5] 6) 7| 8| 9 10| 11 12 13 14 15 16| 17 32,3

IRMA G. 85,5 85,1 84,7 | 843 | 839 | 835 | 831 827 | 823 | 819 | 815 | 81,1 | 80,7 | 803 | 799 | 795 [ 791 | 787 6,8
0,4 85,5 84,1 83,0 | 83,0 2,5
URSAZ 72,0 71,6 71,2 | 708 | 70,4 | 70,0 | 69,6 69,2 | 6838 684 | 680 | 676 | 67,2 | 668 | 664 | 66,0 [ 656 | 652 6.8
0,4 72,0 71,9 70,0 [ 70,0 2,0
ZELJKAK.| 63,0 62,7 62,4 | 621 | 618 | 615 61,2 60,9 | 60,6 60,3 | 60,0 | 59,7 [ 59,4 | 59,1 | 588 | 585 | 582 | 57,9 51
0,3[ 63,0 62,6 62,2 62,0 1,0
MATJAZ S| 105,7 | 1053 | 104,9 | 104,5 | 104,21 [103,7| 103,3 [ 102,9 | 102,5 [ 102,12 | 101,7 | 101,3 | 100,9 [ 1005 [ 100,1 | 99,7 99,3 98,9 6.8
0,4 105,7 | 104,1 | 104,0 | 103,1 2,6
SONJAJ. | 82,6 82,2 818 | 814 | 810 | 80,6 | 80,2 798 | 794 | 790 | 786 | 782 | 778 | 77,4 | 770 | 76,6 | 76,2 | 758 6.8
0,4 82,6 81,7 81,5 | 815 1,1
Shujsali (kg) 9,2
408,8 Mas¢obe (kcal) 7.000
Energija (kcal) 64.400
SKUPAJ 4088 404,4 400,7 399,6 Energija (MJ) 270
Energija (kWh) 75
74,0 N
ZELJKA K
69,0 -0,
64,0 W zLinearna (0,3
’ ~ T
63,6276 7757, . s?@gmm -
59,0 — o— —
54,0
49,0
44,0

6.1.13 26.1.13 15.2.13 73.13 27313 16.4.13 6.5.13 26513 15.6.13




@ Promocija zdravja
i el s il

a)psihosocialni problemi I EEX (el E]l Program promocije zdravja 2014: dec.2014
(konflikti med vlogami: (delozacija, Programi/ delavnice za

delo v sluzbi-druzinsko izterjava, itd.) prepoznavanje in obvladovanje
zivljenje), stresa,

nezadovoljstvo, moznost e NelalNeIiliN 4

stresa (kratki roki za 1. Program promocije zdravja:

izvedbo Programi/ delavnice na temo

(iz ankete dela/nalog) komunikacija, organiziranje dela itd
»Prepoznavanje in

obvladovanje stresa na - Ergonomija na 1. Redni obdobni zdravniski

delovhem mestu je delovnem mestu pregledi delavcev (za vodilni kader kot
razvidno, da je glavni npr. dir. druzbe, svetovalec RCV1-
dejavnik stresa v managerski zdravniski pregled)
ustanovi »Casovni

pritisk) 1. Program promocije zdravja: TEAM
BUILDING




Aktivnost-nevarnost-lokacija

Promocija zdravja na delovnem mestu:

- OzaveEEanje in istoCasno informiranje zaposlenih z vidika PZV s poudarkom na

ergonomske dejavnike;

Vrsta tveganja

Rezultat

ocenitve

cilj

Zamenjava starih dotrajanih stolov z

Odgovorna oseba

Rok

Primer programa promocije
zdravja v podjetju

Strogki EUR

lad

ob ju stresa na del

mestu

Okvara hrbtenice in udov 3 v DIREKTOR 2012 3500
novimi ergonomiCno oblikovanimi.
“Izboljsati ergonomske pogoje zaposlenih in dvig ozavesCenosti zaposlenim glede
pravilne drZe pri delu.
Prekomerna teia, zdravstvene o Can lenih
Sola zdrave prehrane teZave, 3 ravest-anje zaposient DIREKTOR 2012-2015 1 000 & oseba/ura
. Spodbuditi skrb za lastno zdravje
Bolnigki staleZ
. Delavnice o prepoznavanju in
Opravljanje dela (delovne naloge, Casovna stiska, nadurno delo, itd.) Stres 3 DIREKTOR 2013 1 000 & oseba/ura




OBOLENJA GIBAL IN STRES

o 95% vseh obolenj gibal je posledica stresa

o 42-49% letnih stroskov vseh bolezni v EU je
zaradi obolenj gibal

Ergonomija
/
Dejavniki tveganja Ukrepi
/ \ Povratek
Delo z na delo
boleCino
PSDT Prisilne drze
Neugodna mikroklima Obvladovanje bolezni

Dvigovanje bremen



Promocija zdravja in stres
na delovhem mestu

Definicija; Psihosocialna tveganja so dejavniki v delovnem okolju, ki
povzrocCajo dozivetja preobremenjenosti in stresa zaradi socialnih in
organizacijskih pogojev dela.

POSLEDICE NEOBVLADOVANIH PSIHOSOCIALNIH
DEJAVNIKOV TVEGANJA

1 Studije v EU kaZejo da je med 50 in 60 % izgubljenih dni zaradi
psihosocialnih dejavnikov tveganja (stresa)

1 Kaj ta podatek pomeni za RS ? (celokupna bolniSka odsotnost)
%+ 11.000.000 izgubljenih delovnih dni na leto (bolniSka odsotnost)
% 40.000 delavcev v RS dnevno na bolniSkem dopustu
% stroSek 500 mio €

150 % bolniske odsotnosti pomeni 5.5 mio delovnih dni
kar predstavlja dnevno odsotnost 20.000 delavcev.
Jocenjeni stroSek 250 mio EUR.



Ocena psihosocialnih dejavnikov tveganja v
delovnem okolju- Primer iz prakse

() Metodologija ocenjevanja PSDT

(Vir: 2009 by J. Samra, M. Gilbert, M. Shain & D. Bilsker. Psychosocial Risk
Factors 1

Consortium for Organizational Mental Healthcare (COMH)

(] 12 dejavnikov tveganja ocenimo z ocenami 1 do 5, pri emer niZja je ocena
dejavnika bolj je psihicno zdravje ogrozeno; pozitivne ali negativne
spremembe enega dejavnikov vplivajo tudi na druge faktorje.

(1 Ocena 1 pomeni, da trditev posameznega psihosocialnega dejavnika v

delovhem okolju ne drzi ocena 5 pa pomeni trditev posameznega
psihosocialnega dejavnika v delovnem okolju popolnoma drzi.



PSDT 1: Psiholoska podpora

V mojem delovnem okolju, sodelavci ter nadrejeni razumejo
psihicne in duSevne tezave zaposlenega ter primerno reagirajo,
kadar je to potrebno.

PSDT 2: Organizacijska kultura
V mojem delovnem okolju vladajo zaupanje, postenje ter
korektnost.

PSDT 3: Jasno vodenje ter pricakovanja

Moje delovno okolje vodi ucinkovito vodstvo, ki podpira in pomaga
sodelavcem, da spoznajo, kaj je njihova naloga, kako njihovo delo
prispeva k organizaciji, kakSne spremembe se pricakuje.

PSDT 4: Vljudnost in spostovanje

V mojem delovnem okolju sodelavci spostljivo in obzirno
medsebojno komuniciramo, tak nacin komunikacije je tudi s
kupci, strankami in javnostjo.



PSDT 5: Psihicna primernost za delo
V mojem delovnem okolju se skladajo medosebne in Custvene
kompetence sodelavcev ter delo, ki ga sodelavci opravljamo.

PSDT 6: Rast in razvoj
V mojem delovnem okolju se sodelavce spodbuja in podpira pri
razvoju njihovih medosebnih, Custvenih in delovnih vescin.

PSDT 7: Priznanje in nagrada
V mojem delovnem okolju se posteno ter pravocCasno priznava in
ceni delo sodelavcev.

PSDT 8: Sodelovanje in vplivanje

V mojem delovnem okolju sodelavci sodelujemo pri razgovorih o
tem, na kaksen nacin se delo opravlja in kako sprejemati
pomembne odlocitve.



PSDT 9: Delovna obremenitev
V mojem delovnem okolju sodelavci lahko svoje naloge in
odgovornosti uspesno izpolnimo znotraj delovnega Casa.

PSDT 10: VkljuCenost

V mojem delovnem okolju sodelavci uzivamo v delu ter se
cutimo povezane s svojim delom in smo motivirani za dobro
opravljanje dela.

PSDT 11: Ravnotezje — Usklajenost
V mojem delovnem okolju se priznava potreba po ravnotezju
usklajenosti med delom, druzino in osebnim zivljenjem.

PSDT 12: Psiholoska zascita — varnost

V mojem delovnem okolju je sodelavcem zagotovljena
psiholoska varnost.



Koncna ocena tveganja za varnost in zdravje pri delu

Na podlagi skupne ocene vseh psihosocialnih dejavnikov je
podana ocena tveganja za varnost in zdravje pri delu v
posameznem delovnem okolju.

Skupna ocena
12 Neprimerno, potrebno takojsnje ukrepanje

313 - 30 Nujne izboljsave - vec dejavnikov

31 - 45 Potrebni korektivni ukrepi na
posameznem dejavniku

46 - 54 Izboljsati najslabse ocenjeni dejavnik

55 - 60 Spodbudno delovno okolje



Povprecna ocena psihosocialnih dejavnikov tveganja v
posameznem podjetju

POV.
PSDT1 PsiholoSka podpora 3,8 3,5 34 31 4,1 3,2 4,1 3,60
PSDT2 Organizacijska kultura 2,7 2,9 3,6 3,7 3,5 2,7 3,7 3,26
PSDT3 Jasno vodenije in pri¢akovanja 3,5 3,8 3,6 42 3,5 3,4 3,8 3,69
PSDT4 Vljudnost in spostovanje 3,2 3,3 3,7 4,3 3,2 2,9 3,9 3,50
PSDT5 Psihi¢na primernost za delo 4,3 4 3,5 4 2,7 3,1 3,3 3,56
PSDT6 Rast in razvoj 3,1 2,7 3,4 4,2 3,1 2,7 3,7 3,27
PSDT7 Priznanjain nagrade 4,5 3,8 3,7 3,7 3,7 2,6 3,6 3,66
PSDT8 Sodelovanje in vplivanje 4,3 4,1 3,6 3,1 3,6 2,5 3,7 3,56
PSDT9 Delovna obremenitev 4,2 43 3,6 4,5 45 3,8 4,5 4,20
PSDT10 (Vkljucenost 4,1 4 3,9 4 3,8 3,4 3,7 3,84
PSDT11 |RavnoteZje-Usklajenost
PSDT12 |PsiholoSka zascita-varnost




GLAVNA NACELA OZ. AKTIVNOSTI
ZA OBVLADOVANJE PSIHOSOCIALNIH
TVEGANJ: (1/2)

dspodbujanje sodelavcev k sodelovanju pri
odlocanju,

ddobro poznavanje vizije, poslanstva in vioge
posameznika v procesu,

dizkazovanje postengsti pri nacinu vodenja in
udejanjanja strategije, politike podjetja in vrednot

dzmanjsati obcutek hiearhi¢nih nivojev (¢im man;
domisljavosti, ki izvira iz hiearhije),

Hdusposabljanje in ocenjevanje vodij glede ,
komunikacije ter sposobnosti ravnanja z ljudmi,

d zagotavljanje prilagodljive organizacije dela
(dogovori o delu),

duravnotezenje poklicnega in zasebnega zivljenja.




GLAVNA NACELA OZ. AKTIVNOSTI
ZA OBVLADOVANJE PSIHOSOCIALNIH
TVEGANJ: (2/2)

dizkazovanje priznanja sodelavcem za njihove

napore,
Elzagotavl anje s ostljivega delovnesc_:i_a okolja za
vs€ sod eavce OM NI UDI SPOSTLIIV

ODNOS DO SODELAVCEV)

dredno merjenje zadovoljstva sodelavcev in
korektivno ukrepanje,

dsodelavcem priskrbeti informacije ter . .
éreldstva ki so potrebna za dobro opravljanje
ela

dukrepanje v primeru prekomernih obremenitev
sodelavcev.




@ V vednost!

 V Evropski. unulg)e stres na delovhem mestu za
balecinami v hr ten|C| ruga najpogostejsa
tezava, povezana z delovnim mestom, ki
prizadene 28 % delavcev v EU. Glede na
ugotovitve druge evrogs ke raziskave javnega
mnenja agencije EU-OSHA o varnostrin
zdravju_pri delu stres, povezan z delom, .
povzroca skrbi vecini evropskl n delavcey jn
delodajalcev. Prav tako je omenJena raZ|skava
podala podatek, da se v obdobj Ipetl
PrlcakUJe porast |zpostavrjen|h de avcev, k|
rpijo zaradi stresa U oziroma v zvezi z
deldom tudi do 77 /o, v Sloveniji celo do 85%.
Podatek je alarmanten in prav krici po
takojsnjem ukrepanju.




@ Dejstvo!

* Raziskave so pokazale, da vsak evro, namenjen promociji zdravja na
delovhem mestu, prinasa donos v visini od 2,5 do 4,8 EUR zaradi
manjsSih stroSkov izostajanja od dela (VIR: http://www.iga-

info.de/fileadmin/texte/iga_report_3e.pdf).



http://www.iga-/

1
Izberite si opravilo, ki ga imate radi pa vam ne bo treba delati niti

en dan v zivljenju.” (Kong Fu Zi (551 — 479 pr. n. st))

Hvala lepa za pozornost !



