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SPOROCILO ZA MEDIJE

Brdo pri Kranju, 24. oktober 2012 - Danes je potekala Ze Sesta Strateska
konferenca o trgovini, ki sta jo organizirali Trgovinska zbornica Slovenije in
Ekonomska fakulteta, Univerza v Ljubljani. Na konferenci so domaci in tuji
strokovnjaki okrog 450 udelezencem predstavili zadnje razvojne trende v
trgovini na globalni ravni ter razlicne poglede, kako se na spremenjene
nakupovalne navade potrosnikov odzivajo ponudniki blaga in storitev doma in
drugod po Evropi.

Danes, 24. oktobra je na Brdu pri Kranju potekala ze 6. Strateska konferenca o trgovini,
ki sta jo organizirali Trgovinska zbornica Slovenije in Ekonomska fakulteta, Univerza v
Ljubljani.

Namen letoSnje konference, na kateri je bil slavnostni govornik predsednik Republike
Slovenije dr. Danilo Tirk, in katere se je udelezilo nekaj okrog 450 udelezencev iz
razliénih krajev Slovenije in SirSe regije, je potekala predstavitev spremenjenih poslovnih
modelov in strategij trgovskih podjetij kot odziv na aktualne razmere na trgu.
Spremembe se kazejo tudi v spremenjenih nakupovalnih navadah potrosnikov.

Eden izmed klju¢nih sporocil konference je, da se je slovenski potrosnik krizi
prilagodil. V svojih nakupih je vse bolj preudaren, v vecji meri porazdeli nakupe med
razlicne trgovce ne glede na njihovo velikost, raje nakupuje tudi v manjsih formatih
prodajaln, iSCe in se odziva na cenovno ugodne ponudbe in akcije, ceni slovensko
poreklo. Na pomenu pridobivajo trgovske blagovhe znamke, splet postaja vse bolj
pomembna trzna pot.

Poslovni modeli, pristopi na trge in strategije trgovcev se med seboj razlikujejo,
kar potrjujejo tudi prikazani prakti¢ni primeri izvajanja dobrih poslovnih praks tako
domacdih kot tujih podjetij, med katerimi najdemo Fruitnet Ltd. iz Londona, L' Oreal
Slovenija in L' Oreal Adria, Hrvaska, Porsche Slovenija, Pikapoko in podjetja, ki delujejo v
okviru Sekcije TZS za direktno prodajo. Obcutenje recesije je postalo nacin Zivljenja ljudi
tako doma kot drugod po Evropi, kar nam potrjujejo rezultati raziskav, ki so jih izvedli
Drustvo za marketing Slovenije in raziskovalna podjetja Valicon, Ipsos ter Gfk Slovenija.

Vsem vodilnim menedZerjem iz Mercatorja, Petrola, Spar Slovenija, Merkurja in
Skupine Tus pa je pri poslovanju temeljno vodilo kakovostna ponudba in dobra storitev
za potrosnika, saj je prav ta »resni¢na« ustvarjalka dodane vrednosti vsakega podjetja,
ki nastopa na danasnjem zahtevnem globalnem trgu.

Slovenska podjetja, tako trgovci kot proizvajalci, imajo kljub otezenim gospodarskim
pogojem poslovanja Se neizkoriS¢ene moznosti za ohranjanje trzne pozicije in rast:
dvigovanje vrednosti za kupca (vendar ne le z vidika cene), v razvoju osnovnih in
dopolnilnih storitev, nisnih izdelkih z viSjo dodano vrednostjo, tudi lokalnimi izdelki na
polici, uravnotezenim portfeljem, ki fleksibilno sledi spremembam nakupnih navad



potrosnika, prenovljenimi in krajSimi trznimi potmi, tudi internetnimi ter vsebinsko
zasnovani komunikaciji do razli¢nih segmentov porabnikov.

Vseh sprememb poslovnih modelov in strategij pa se moramo lotiti z dobrim
poznavanjem porabnika in njegovih sprememb nakupnih navad, cilje pa zasledovati
osredotoceno, smelo in vztrajno, je letosnjo konferenco strnila prof. dr. Maja Makovec
Brenci¢ z Ekonomske fakultete v Ljubljani.
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